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BESZALLITOI UZLETSZABALYZATA

ELOZMENYEK

A.

Felismerve azt a tényt, hogy a Real Hungaria Elelmiszer Kft. (a tovabbiakban: REAL vagy Megrendel6) hosszu
tava mikodésének és fejlesztésének elengedhetetlendl sziikséges feltétele a megbizhatd és stabil partnerek
(mind beszallitok, mind fogyasztok) kivalasztasa és kiszolgalasa, a REAL a kélcsonos gazdasagi célok elérése
érdekében olyan Uzleti modellben mikodik, amely a piac mindharom szerepl§jének (gyarté — kereskedé —
fogyasztd) egyarant tisztességes, kiszamithatd és korrekt feltételeket biztosit. Ezen indittatastdl vezérelve
alkotta meg a REAL a jelen Uizletszabdlyzatat, amely az érdekelt felek szdmara egyértelmlen és vildgosan
fogalmazza meg a REAL iizletpolitikajat, valamint a téle igénybe vehetd szolgaltatasok leirasat és atlathaté
dijazasat.

A jelen Uzletszabalyzat a REAL és a mez6gazdasagi, élelmiszeripari termékek vonatkozasaban a beszallitékkal
szemben alkalmazott tisztességtelen forgalmazdéi magatartas tilalmardl szélé 2009. évi XCV. torvény (a
tovabbiakban: a Térvény) értelmében vett beszallitok és egyéb szallitok (a tovabbiakban: a Beszdllitok vagy
Szalliték) kozotti jogviszonyra terjed ki.

Az Uzletszabalyzat hatalyos szévege és a REAL tagvéllalatainak hatélyos listdja a REAL honlapjardl (www.real.hu)
tolthetd le. A REAL jogosult barmikor egyoldalian mdédositani az Uzletszabalyzatat, tgy, hogy ez nem érinti a
korabban megkotott szerz6dések tartalmat.

A jelen Uzletszabalyzat tartalmazza mindazokat a szerz6déses feltételeket, amelyeket a REAL és a Beszallité az
egymassal kotott szerz6désben kifejezetten nem érintenek. Ellentmondas esetén a Beszallitéval kotott egyedi
szerz6dés rendelkezése az irdnyadd a felek jogviszonyaban.

Az Uzletszabdlyzat tartalmazza tovabba azoknak a szolgaltatasoknak a révid leirasat és maximum dijat, amelyeket
a Megrendel§ m(ikédése soran biztositani tud a Beszallitdknak.

A REAL villalja, hogy a jelen Uzletszabalyzatot betartja, valamint minden ésszer(i |épést megtesz annak
érdekében, hogy a REAL markanév alatt tevékenykedd 6ndllo, téle fiiggetien személyek is betartsak azt.

UZLETSZABALYZAT

1)

2)

AREAL legfontosabb Uzletpolitikaja, hogy a Beszallitokkal szemben tisztességtelen magatartast nem tanusit, nem
alkalmaz, és nem is fogad el olyan szerz6déses feltételt, amely barmelyik fél szdmara egyoldaluan el6nyos
kockazatmegosztast eredményez, vagy ami ilyen cél elérését célozza.

A REAL nem alkalmaz tovabba olyan szerz&déses kitételt - ide nem értve a hibas teljesitéssel kapcsolatos
kotelezettséget -, amely a beszallitd altal a kereskeddnek leszallitott termékeknek a beszallitd altali kotelezé
visszavasarlasat, vagy visszavételét, illetve a beszerzési arhoz képest - a termék tulajdonsagaibdl, a beszallitd
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

altali tovabbi felhaszndlhatdsagabdl eredéen - nem megfelel6 mértékben csokkentett aron torténd
visszavasarlasat, vagy visszavételét irja els;

A REAL nem hdritja 4t a Beszallitéra sem részben, sem egészben azokat a kdltségeket - igy kiilondsen az
lizletlétesitéssel, lizemeltetéssel, miikodéssel dsszefiiggs koltségeket, amelyek kizarélag az REAL tizleti érdekeit
szolgdljak.

A REAL nem szamit fel dijat a beszallitdnak a beszallitéi korébe torténd, vagy a termék Redl szortimentbe vald
bekeriiléséért, tartasaért.

A REAL nem szamit fel dijat semmilyen jogcimen sem

i) a ténylegesen nem nyujtott szolgdaltatasokért;
ii) a végsé fogyaszto részére torténd értékesitéssel 0sszefliggd és a beszallitd szamdra tobbletszolgaltatast

nem nyUjté tevékenységért - igy kiilondsen a terméknek a REAL iizletekben meghatdrozott helyen, a
beszallitdé szamara tdbbletszolgaltatast nem nyujtd mddon vald kihelyezéséért;

iii) a beszallito altal nem igényelt, illetve érdekeit nem szolgalo szolgaltatasok igénybevételéért.

A REAL a beszallité altal igényelt és &ltala ténylegesen nyujtott, a termék forgalmazasahoz kapcsolédd
szolgaltatasokért kizardlag a Beszallitdval el6zetesen megallapodott, a szolgdltatds sulydval és minGségével
aranyos dijazast szamit fel.

A REAL villalja, hogy az altala a Tftv. hatdlya ald es6 termékek esetén a végsS fogyasztdnak nyujtott
arengedményhez az arengedmény fogyaszto iranyaba torténd nyujtasanak idGtartamatdl eltérd, annal hosszabb
id6tartamra vonatkozé - akar részleges mértéku - beszallitdi hozzajarulast, vagy a végsé6 fogyasztdnak nyujtott
arengedménynél nagyobb mértéki beszallitoi hozzajarulast nem kot ki. Tovabba vallalja, hogy az akciét kbvets
30 napon belil a szallitéval a Tftv. 3. § (2a) pontja szerint elszamol.

A REAL véllalja tovabba, hogy

i) a mikodési korébe esd jogszabalysértés miatt hatdsag 4dltal a vele szemben alkalmazott
jogkovetkezménybdl ered6 koltségeket nem haritja at a beszallitora;

i) az altala forgalmazott a termékek ellenértékét — a hibas teljesités esetének kivételével - a Beszalliténak
az atvételt kdvet6 harminc napon belil szamla ellenében megfizet, valamint nem ir el6 kedvezményt
arra az esetre, ha a pénzigyi teljesitése a fizetési hatarid6nek megfelel6en torténik;

iii) a Beszallitokkal kotott szerz6désekben a késedelmi kamat, kotbér vagy mas szerz6désbiztositd
mellékkotelezettségnek alkalmazhatdsagdt altaldnos jelleggel nem zarja ki;

iv) kizardlagos értékesitési megallapodasokat csak megfelel ellentételezés fejében kot a Beszallitdkkal;
v) ha széban torténik a megallapodas, és a beszallité kéri, a Beszallitoval kotott szerz6dést, annak

valamennyi feltételére kiterjedéen 3 munkanapon belll irdsba foglalja a megallapodast;

vi) a beszallitéo felé a termékkel kapcsolatos megrendelését, illetve annak megvaltoztatdsat ésszer(
hataridén belul kozli;

vii) nem kezdeményez szerz6désmodositast az altala objektiven nem igazolhaté és a mikdodése
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

szempontjabdl kiilsé eseményre nem visszavezethetd okbdl, és az Uzletszabdlyzatatdl nem tér el,
valamint a Beszallito jogszer( védjegyhasznalatat nem korlatozza.

A REAL szintén véllalja, hogy nem alkalmaz a Térvény megkeriilésére iranyuld, tisztességtelen forgalmazdi
magatartast tartalmazd szerz6dési feltételeket.

A REAL vallalja, hogy az elvarhaté legnagyobb gondossag mellett miikddik egyiitt szerz6déses partnereivel, és
ezt elvarja a Beszallitoitdl is.

A REAL kifejezetten kizarja felelGsségét a tagvéllalatai esetleges mulasztasaiért és karokozasaiért.

A REAL HALOZAT MUKODESI RENDSZERE:

A Redl mkodési rendszerének ismertetése segitséget ad a hdlézat kiilonb6z8 alrendszerei altal nyujtott
szolgaltatasok pontos megértéséhez.

A Redl 6sszetett értékesitési rendszerként miikodik. A REAL tulajdonosai és a rendszerhez csatlakozott kis-és
nagykereskedelmi tevékenységet folytatd csatlakozott egységek sokféle piaci igényt képesek kielégiteni.

A REAL halézat kiildnboz6 piacain felmeriilS vasarldi igények sokszin(i haldzat fenntartasat, rugalmas, a piaci
valtozasokat gyorsan lekovet6 rendszer mikodtetését kdvetelik meg.

A REAL halézat kiépitett rendszere alkalmas a fenti kihivasok sikeres teljesitésére.
REAL értékesitési rendszerének részteriiletei a kbvetkezdk:

REAL kézpont: A REAL orszagos kdzpontjaban keriil sor a piac igényeinek messzemend figyelembevételével, a
REAL haldzat zletpolitikaja, alkalmazandd értékesitési, fejlesztési, marketing stratégidja meghatarozasara. A
jovahagyott Uzletpolitika alapjan torténik a szallitéi kor meghatdrozasa, a szallitdkkal vald szerz6dés megkotése.
A Real Hungdria Elelmiszer Kft. altal mékodtetett boltok, vagy raktararuhazak esetén Redl jogosult a szallitoi
szerz8désekben szerepld régios kondicidk (bolti marketing dij, eszkoz kihelyezési dij, masod-kihelyezési dij, akcids
Ujsag kiadas, marketing csomagok) elszamoldsara.

Régids kozpontok: A REAL kdzpont &ltal kialakitott irdnyelvek alapjan épitik ki a régiés kézpontok a teriiletiikon
a REAL értékesitési szervezetét. A szallitokkal megkotott kozponti szerz6dések régidkra adaptéldsa az adott piaci
kérilmények messzemend figyelembe vételével maximalizalhatja a szallitokkal kotott kdzponti szerz6dések
teljestilését. A régids kozpontok a régidikban meglevé vevsi igények alapjan szervezik marketing
tevékenységiiket. A régids kdzpontok irdnyitjak, fejlesztik a teriiletiikhdz tartozé REAL és Redlpont boltokat,
biztositjak a boltokban a gyartdkkal megkotott szerzdéses feltételek teljesiilését.

A szallitdk jelentds részének nincs meg a kapacitasa a tobb szaz Redl és RedlPont bolt kozvetlen aruellatasara.
Ezen szallitoi kor szamadra az jelenti az egyetlen koltséghatékony megoldast, hogy a régids kézpontba, vagy a
régidba szervezett csatlakozott szak nagykereskedésekbe széllithatja termékeit. E beszallitoi kor altal gyartott
termékek a Real raktarain keresztiil, illetve a csatlakozott tarsult szak nagykereskedések segitségével kertilhetnek
a Real és RealPont haldzat lizleteinek polcaira.

A régids raktarak és a csatlakozott nagykereskedelmi egységek a sajat bolthaldzat ellatasa mellett részt vesznek
a Magyarorszagon jelent6s szammal jelenlevd egyéb flggetlen, élelmiszer kiskereskedelmi és gasztrondmiai
egységek aruval torténd ellatasaban, illetve kozbeszerzési programok alapjan kézintézmények ellatasaban.



BESZALLITOI KORBE VALO BEKERULES ES KIKERULES FELTETELEI:

19) Tekintettel a REAL madrkanevére a hazai élelmiszer-kiskereskedelemben betdltétt szerepére helyére és
mindségére, a REAL szdmara elengedhetetleniil fontos a mindség biztositésa. Ezért a REAL haldzat Beszallitdinak
szigoru minGségi el6irdsoknak kell megfelelnilk.

20) A Beszallitoi korbe torténé bekeriiléshez a Beszallitonak, illetve a forgalmazni kivant termékeknek az alabbi
feltételeknek kell megfelelnitik:

Vi.

vii.

A Beszallito igazolja, hogy forgalmazni kivant terméke rendelkezik egészségligyi, egyéb hatdsagi és mindségi
tanusitvanyokkal, valamint a piacra kertilés feltételeinek maradéktalanul megfelel;

A Beszallité igazolja, hogy rendelkezik a gyartashoz/forgalmazéshoz sziikséges kapacitassal és pénziigyi
fedezettel;

A Beszallitd nem &ll csGdeljarasi / felszamolasi / végelszamolasi eljaras alatt;

A forgalmazni kivant termékre vasarléi igény van, és a REAL rendelkezik szabad polchely-kapacitéssal. A
Beszallité ismerteti a markatermékei forgalmanak novelése érdekében tervezett piaci aktivitasokat.

Beszallité és REAL egyeztet a kozds marketingtevékenységrél a termékek forgalménak fejlesztése
érdekében

Beszallitd ajanlataban ismerteti a forgalmazni kivant termékeinek a REAL héldzat felé biztositott nettd
atadasi arat. Beszallit6 ajanlatanak elbiralasakor REAL fontos szempontnak tartja, hogy a termékek ar/érték
aranya piacszerl legyen, illetve a REAL halézatnak biztositott atadasi arbdl kalkuldlhatd fogyasztoi ar
biztositsa a REAL haldzat versenyképességét, tizletpolitikai céljainak megvaldsitasahoz.

Beszallitéval folytatott targyalds soran egyértelm(sitésre kertl a termékek boltokba eljuttatasanak
logisztikai feltételrendszere

21) A Beszallitval kotott szerz6dés hatalyossaga alatt a REAL jogosult barmikor ellendrizni a fenti feltételek
teljestilését.

22) A REAL halézatbdl a Beszallitd terméke az aldbbi esetekben automatikusan kikerdil, illetve a termék bekeriilése
meghiusul

Vi.

A Beszallitéval kotott szerz6dés megsz(inik;

A fenti bekerilésre vonatkozd feltételek barmelyike nem teljestl és/vagy a Beszéllitoval folytatott
egyeztetés nem vezet eredményre;

A forgalmazott termék a mindségi / mennyiségi kovetelményeknek nem felel meg;
A beszallitéval bonyolitott forgalom elmarad a szerz6déskotés sordn kdzosen elSirdnyzotthoz képest.

A Beszallitd termékei irant jelent8s fogyasztdi kereslet visszaesés tapasztalhatd és ennek a csokkend
tendencianak megforditasara tett egyeztetés nem vezet eredményre Real és Beszallitd kozt

Beszallité termékeinek forgalomba hozataldra szakhatésagok tilalmat rendelnek el.



vii. Beszallité a Real Hungéria Elelmiszer Kft.-vel megk&tott szerzGdést sulyosan, vagy ismételten megsérti.

A TERMEKEK FORGALMAZASAHOZ KAPCSOLODO SZOLGALTATASOK ES AZOK FELTETELEI

23)

24)

25)

Tekintettel arra, hogy a hazai kiskereskedelem, kévetve az Eurdpai Unidban tapasztalhatd trendet, fokozatos
centralizacids és integralddasi folyamaton megy keresztil, amely erdsiti az arversenyt és a koltséghatékonysagot,
az eladasok 6sztonzése, a gazdalkodas hatékonyabb megszervezése és a fogyasztok jobb kiszolgalasa érdekében
a REAL kiilonb6z6 szolgéltatasokat ajanl a Beszallitoknak.

Tekintettel arra, hogy minden Beszallité és minden termékkdr mas és mas jellegl, az alabbiakban kizardlag a
lehetséges szolgaltatdsok kore és azok maximalis dija keril feltlintetésre.

A felsorolt szolgaltatasok egy meniirendszert képeznek és a targyaldsok soran a REAL munkatérsai a Beszallitéval
k6zosen hatarozzak meg a leghatékonyabb miikodéshez sziikséges stratégiat és valasztjak ki az ahhoz szlikséges
szolgaltatasokat, ezzel is garantalva, hogy a Beszallitd személyre szabott, ugyanakkor teljeskori szolgdltatast kap,
illetve a kivalasztott szolgaltatas felel meg legjobban a szallitd termékkorének.

A REAL K6zpont dltal nyijtott szolgdltatdsok és maximum dijai

A Real kézpont altal biztositott marketingszolgaltatasok, dijak — Orszagos szérélap:

26) A Redl kdzpont altal szervezett, 6sszeallitott szordlap, melyben a marketing tervben meghatdrozott Gtemezéssel
és témamegjeldléssel a gyarték markatermékei és a Real haldzat sajatmarkas termékei keriilnek bemutatasra. A
Redl kdzpont altal szervezett orszagos szordlapok mellett vallalatunk a Redl haldzat bizonyos részteriileteire,
specialis fogyasztoi igényeire is szervez szérélapokat.

27) Orszéagos Redl szdrdlapok a kiadvanyok idészakaban valamennyi Real boltban megtalalhatdk, ezenkivil a boltok
vonzaskorzetében a szérdlapokat a hdaztartdsokba is eljuttatjdk. Az orszagos szérdlap e széles terités révén
jelent8s reklamértékkel és forgalomndveld hatassal bir. A nem teljes haldzatot lefedd szdérélapok a jellegiiknél
fogva vagy bizonyos teriiletekre érvényesitett, vagy bizonyos részhaldzati igényeket kielégité feladatokkal
kerilnek kiadasra. A részteriiletekre megjelentetett szordlapok specidlis igények kielégitésére alkalmasak, igy
marketing értékik az érintett szallitok termékei esetében kimagasloak.

28) A szérdlapokon a normal méretezés(i fényképes megjelenés mellett lehetGség van kiemelt (dupla méretezésii)
hirdetésekre, cimlapfotdk / hatlapfotok megvasarlasara. A szallitoknak a termékmegjelenésen kiviil lehet8ségik
van egyéb informaciodit biztositd un. ,,image hirdetések” megjelentetésére is.

29) A szérdlapban valé megjelenés feltétele a gyarté és Redl kozotti szerz8déses kapcsolat megléte, valamint a
szolgaltatas dijanak megfizetése. A Beszallitok altal rendelt hirdetések kozponti beszerz6kkel egyeztetve,
koordinalva keriilhetnek a szérélapokra.

Netto listadrak:

Orszagos szordlap fényképes megjelenés: 1.300.000 Ft
Kiemelt fényképes megjelenés: 1.800.000 Ft
Cimlapfoté: 2.000.000 Ft
Hatlapfoto: 1.800.000 Ft



Image hirdetés 1/4 oldal: 3.800.000 Ft

Image hirdetés 1/3 oldal: 4.800.000 Ft
Image hirdetés 1/2 oldal: 7.000.000 Ft
Image hirdetés 1/1 oldal: 13.000.000 Ft

A Real kézpont altal biztositott marketingszolgaltatasok, dijak — TV hirdetések, oriasplakatok, Honap bomba aras
kedvencei Radarral

30) A Real kozpont havi rendszerességgel szervez marketing aktivitdsokat orszagos TV csatorndkban és
oriasplakatokon. E hirdetési fellileteken a gyarték markatermékei is megjelennek.

31) A REAL Kozpont altal szervezett, ,A hénap bombadras kedvencei Radarral!” aktivitas. Az esemény id&szakaban a
Beszallitd egyes promocidban résztvevd termékének értékesitését Osztdnzi a Redl kiemelt hirdetéssel és
kimagasldan alacsony fogyasztdi arral.

32) A gyartok marketing csomagot vasarolhatnak. A marketing csomag tartalmazza a gyarté termékének az orszagos
szordlapon valé meghirdetését, a bolti plakatokon valo termékmegjel6lést, az lizletekben a termékek mellett
elhelyezett woblerek kihelyezést és a lekotott média megjelenést.

A marketing csomagok nettd listaara:
TV promdcids csomag:

1 termék: 10.000.000 Ft/termék

2 termék: 9.500.000 Ft/termék

3 termék: 8.500.000 Ft/termék
Oriasplakat promécio:

1 termék: 10.000.000 Ft/termék

2 termék: 9.500.000 Ft/termék

3 termék: 8.500.000 Ft/termék

Hénap bomba aras kedvencei Radarral: 4.500.000 Ft / termék

REAL idGszakos marketing aktivitasa:

33) REAL kozpont 4&ltal szervezett tavaszi/Gszi, év végi, nagyszabasu, jelentds médiafeliiletet biztositd
nyereményjaték aktivitds. A promdcid idészakdban Beszallitd teljes termékkore részt vesz a nyereményjatékban.
A nyereményjaték és a hozzatartozo jelentés média megjelenés segitik a gyartokkal kozosen kitlizott forgalmi
célok elérését.

Aktivitasban vald részvétel dija az esemény idGszak forgalmanak maximum 7 %-a.

Real Hungaria Elelmiszer Kft. dltal a Beszallitéknak nyujtott szolgaltatasok és azok maximum dijai:

Piackoordinacios dij:



34)

35)

36)

37)

A REAL kézpont a rendszerébe tartozd kereskedelmi egységek zavartalan aruelldtdsa és az értékesités
zokkenémentessége érdekében piacszervezd, koordinald tevékenységet folytat. Real kozpont e tevékenysége
soran a hozzd tartozé tagcégek nevében jar el, jelentdsen gyorsitva és hatékonyabba téve a Beszallitdk és Redl
Hungéria Elelmiszer Kft. tagcégei kdzotti egylittmiikodést.

A piackoordindcios szolgaltatds keretében a Real kdzpont az alabbi tevékenységeket végzi a szolgdltatdst
megrendeld Beszallitok javara a rendszeréhez tartozé egységek nevében:

folyamatos adategyeztetés a teljes termék kategoriat lefedd, a teljes haldzatot érint6, termékértékesitésére
vonatkozé informacid atadasa.

Redl kozpont lGgynoki feladatokat is ellathat a piackoordinacios tevékenység korében a szallitok érdekében.
Ennek keretében a Redl kozpont a régids kdzpontokat a Redl dltal szervezett tevékenységekbe bevonja,
népszer(siti az adott szallitd termékét, 6sztdnzi a termék vasarlasat;

Szallitoi igény esetén a Redl megosztja a piackutatd tarsasagoktdl beszerzett, a kiskereskedelemre és a
nagykereskedelemre vonatkozd adatokat, segit azok kiértékelésében, hogy a szallitd a megfelel§ értékesitési
strukturdt ki tudja alakitani, ezzel is 6sztondzve a termék értékesitését; Elsésorban Uj szalliték esetében, a
piackoordindcids szolgaltatds keretein belil a szallitd piackutatdsi feladatokat is megrendelheti a Tarsasagtol;

A Real a piackoordinacios szolgaltatas keretében kivdlasztja azokat a termékeket, amelyek szerepeltetése az
orszagos egylittmikodésben célszer(;

A Redl a piackoordinaciés tevékenység keretében javaslatot tesz az adott szallité termékeinek csomagolasara,
cimkézésére, segit meghatdrozni az adott szallitd termékeinek az egységes bolti megjelenését;

sz

szallitasi cimeket, a szdllitds modjat, idejét, a mennyiségeket és a szallitas soran betartandd standardokat;

A Redl a piackoordinacids tevékenység keretében meghatarozza a szallitd termékeinek piacra jutasanak
kereskedelmi technikait;

A Redl a piackoordinaciés tevékenység keretében meghatdrozza az adott szallitdval torténd egyittmiikodés
feltételrendszerét, az egyuttm(ikédéssel kapcsolatos specidlis, az egylttm(ikodés bévitéséhez, fejlesztéséhez
szlikséges igényeit, az egylittmikodés kiterjesztésének lehetdségeit;

A Real a piackoordinacios tevékenység keretében vallalja, hogy esetleges vitdk soran kozvetit a felek, igy a szallitd
és a Redl bolt/régié kozott az egylittm(ikddés zavartalan folytatasa és az értékesités 6sztonzése céljabal.

Redl folyamatosan méri, értékeli, ellen6rzi a Szallitéi forgalmak, egylittm{kddés alakuldsat, ezt ravetitve a
jovébeni egylttmUikodés lehetGségeire

Redl kdzpont figyelemmel kiséri a Beszallitok felé a tagcégek fizetési kotelezettségének teljesiilését, a tagcégek
pénziigyi helyzetének elemzése és értékelése alapjan

A szolgaltatds megrendelése esetén a REAL és a Beszéllitd koteles megallapodni abban, hogy a felsorolt
tevékenységek kozil a kialkudott dijért a Redl mely tevékenységeket végzi el.

A Beszallité a piackoordinacios szolgaltatasokért dijat koteles fizetni a Redl kdzpontnak. A piackoordinacios
szolgaltatds dijanak maximuma az adott Beszéllitéval bonyolitott netté forgalom maximum 4,5 %-a. A REAL
kézpont a szolgaltatas ellatasa sordn alvallalkozdkat, adott esetben a Régids kbzpontokat is bevonja, bevonhatja.
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ii) A Régids Kézpont dltal nyujtott szolgdltatdsok és maximum dijai:
Marketing dij:

38) A Redl Hungéria Elelmiszer Kft-vel szerz6déses kapcsolatban all6 gyartok forgalmuk névelése, illetve a termékeik
piaci pozicidjanak erésitése érdekében kihasznalhatjak a Real haldzat altal biztositott marketing eszkézrendszert.
A marketingszolgaltatds egyfel6l a bolton belil alkalmazott értékesités 0sztonzd eszkozoket,
termékbemutatdsokat, helykijeloléseket, maximalt armegallapodasokat, specialis helyen és mddon vald
termékelhelyezéseket (bolti marketing dij), masfel6l a régids kozpontok 4&ltal szervezett marketing
tevékenységben vald részvételt (régids marketing dij) foglalja magaban. Amennyiben a szerz§désben a marketing
dij kondici6 ala tartozd mindkét részteriletre van a Beszallitéval kondicids megéllapodads, ugy e kondicids dij egy
tételben keriil Beszallitd felé leszamlazasra.

A marketing dij (bolti marketing dij és régiés marketing dij) maximalis mértéke a Beszallité nett6 forgalmanak 25 %-a.
B) Bolti marketing dij:

39) A Redl haldzat Uzleteinek tobblet szolgaltatasa, a Szallité altal szallitott termékeknek a Real Hungaria Elelmiszer
Kft. és a Szallito altal megallapitott mértékben torténd bolti szintl elsGdleges és masodlagos megjelenitése, a
bolton beliili helykijel6lések megallapitasa, annak érdekében, hogy a termékek eladdsat el6mozditsak.

40) A Redl Hungéria Elelmiszer Kft. vallalja, hogy Szallitd piaci pozicidinak figyelembevételével Szallitd termékeit
polcain egyeztetett médon és mennyiségben megjeleniti.

41) A Real Hungdria Elelmiszer Kft. széllitéval egyeztetett mddon, (lizletei részére egyeztetett
marketingtevékenységet kodzvetit ki.

B) Régios marketing dij:

42) A REAL régids kozpontjai altal a Beszéllitd termékeinek piaci bevezetése, illetve mar forgalomban levé
termékeinek forgalmi fejlédése érdekében szervezett rekldm és marketing tevékenységek dsszessége. A REAL
halézathoz tartozd régiokban a szervezett marketing és reklamtevékenységek eltéréek lehetnek, ezért a
Beszallitéval tortént kézponti kondicids megegyezést kovetSen a régids marketing tevékenységek régionként
keriilnek nevesitésre.

43) A REAL kdzponti régidban a Real boltokban a vasarldk részére kiadott szérélapok mellett Szallitékkal kézdsen
egyeztetve egyéb forgalomdsztonz6 promdcidkat szerveziink, RealPont bolthalézat részére rendszeresen
szordlapot készitlink, specialis, keresked6k részére szervezett promdciodkat forgalomosztonzé tevékenységeket
szervezlink. E tevékenységek ellenértékét a régids marketing dij kondicids tétel nem tartalmazza.

A Real kézponti régidban szervezett egyedi marketing tevékenységek nettd listadra:

Real nagyker szérdlap fényképes megjelenés: 200.000 Ft
Real nagyker szérdlap kiemelt fényképes megjelenés: 300.000 Ft
RealPont szérdlap 180.000 Ft
RealPont kiemelt fényképes szérdlap: 230.000 Ft
Real kézponti régié arubemutato: 500.000 Ft
Szallitéi honap: 400.000 Ft
Forgalomosztonz6 aktivitasok: 1.000.000 Ft



Bannerek (rendel6programon): 120.000 Ft/hénap
Masodkihelyezés:

44) A Beszallité termékeinek a polcon torténé allandd kihelyezéséhez képest megvaldsitott tébblet kihelyezések
Osszessége. E kihelyezések egyeztetést kdvetGen egyfeldl a szallitd altal biztositott reklameszkdzokdn, masfeldl
a boltok polcain valésulhatnak meg.

45) A REAL kozpont altal kotott szerzdésekben jelen kondiciés elem esetén nincs konkrét db-szam, vagy értékre
torténd megallapodas, csak a feltlintetett listadr alapjan arra régionként egyedileg keril sor azon boltok esetén,
amelyet a szallité igényel.

46) Masodkihelyezés nettd listadrai termékenként: (display, gondolavég, stb, lizletek nagysaga alapjan)

Reél 100-300 m2 eladétér 20.000 Ft/uzlet/2 hét
Redl 301-600 m2 eladétér 25.000 Ft/uzlet/2 hét
Reél 601 m2 felett eladétér 30.000 Ft/uzlet/2 hét
RealPONT eladétér 12.000 Ft/lizlet/2 hét

C+C aruhaz kihelyezés: 400.000 Ft / raklap / hé / iizlet

Eszkozkihelyezés:

47) A Beszallité forgalmanak fejlesztése és a vasarlok igényeinek mind teljeskor(ibb kielégitése érdekében a
szalliténak a REAL boltokban lehet8ségiik van eszkozok (pl. allvany, hiits, stb.) tartds vagy idGszakos
kihelyezésére.

48) Tekintettel a kihelyezend6 eszkozok sokféleségére, az eszkozok kihelyezésének dija rendkivil valtozo,
ugyanakkor az egy eszkoz kihelyezésének dija nem haladja meg a netté 500.000 Ft/év/bolt 6sszeget.

Online marketing csomag:

49) A Szélliténak a felsorolt marketing aktivitdsokhoz valé hozzajarulasanak dija. A REAL Facebook oldalon, fogyasztdi
weboldalon (online csomagok) valo szallitoi megjelenés:

Marka-image csomag 200.000 Ft/alkalom
Facebook jatékok csomag 100.000 Ft/alkalom
Hét kedvence csomag 200.000 Ft/alkalom

Prémium csomag 300.000 Ft/alkalom
Receptajanlo 200.000 Ft/alkalom
Webbaner csomag 300.000 Ft/alkalom

VISSZATERITESEK (BONUSZOK):

50) A Beszalliték és Redl Hungdria Elelmiszer Kft. kondicids szerkezetének részét képezik a Beszallitéval kozos
forgalom 6szténzését szolgalo visszatéritések.

51) Avisszatérités, mint kondicids elem a Real és a Beszallitd altal kozosen meghatarozott forgalmi célkitlizés elérése
esetén fizetett gyartéi kondicio.



A Real Hungdria Kft. kondicios rendszerében a felek megallapodasa esetén novekedési bonuszt alkalmazunk.

52)

53)

A Beszallito altal ajanlott novekedési bonusz kondicids tétel esetében Beszallitd egy korabbi idészak forgalmahoz
képesti forgalmi fejl6dés esetére ajanl meg visszatérités kondiciot.

A novekedési bonusz esetében nem lehet egységes tarifarendszerrdl beszélni, a Beszallitéi termékcsoportok
kilonboz6sége s a Beszallitok lizletpolitikai prioritasai hatarozzak meg a megajanlott kondiciés mértékeket.

A novekedési bonusz maximalis mértéke szallité adott id6szakban teljesitett forgalmanak 10 %-a.

54)

55)

56)

A Real Hungaria Elelmiszer Kft. szervezete nagyszamu, egymastdl sok esetben fiiggetlen, magyar tulajdont boltok
Osszességét fogja Ossze. Boltjaink elsGsorban a vasarldk lakdhelye kdzelében taldlhatéak, a hozzank betérd
vasarloink els6sorban a napi sziikségleteiket taldljak meg lizleteinkben. A Readl bolthdlézatat a nagyszamd, de
jellemzden kis alapterilet(i, egymastdl tavol esé boltok dsszessége jellemzi. Halézatunk e jellemz&je bonyolult
értékesitési rendszer felépitését teszi sziikségessé. A Redl haldzat tulajdonosi felépitése, illetve az adottsagait
figyelembe vevd (zletpolitikadja szerint beszallitoi korlinket elsésorban a Magyarorszagon tevékenykedd gyartok,
beszalliték alkotjak.

A Real haldzat, kialakitott tzletpolitikaja alapjan, képes teret biztositani a multinacionalis beszalliték mellett
szamos kis és kézepes nagysagu gyarténak is.

A cégekkel kialakitott korrekt, kiegyensulyozott lzleti kapcsolat sikerét jol tiikrozi a beszallitéi kériink donté
tobbségével meglevé sokéves egylittmikodésiink is.
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